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Introduccion

Seis afios después de la entrada en vigor del Acuerdo 036 de 2012, por el cual se establece la
politica institucional para la inclusién educativa para las personas con discapacidad en la
Universidad Nacional de Colombia, se identificé la necesidad de reconocer avances en su

implementacion.

Esta politica insta a la Universidad a proveer mecanismos que garanticen la participaciéon de
las personas con discapacidad en el entorno universitario, en sintonia con las demandas de acceso
a la educacion superior de la poblacién con discapacidad determinado en el Articulo 24 de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Naciones Unidas, 2006) y de
las recomendaciones de organismos de orden internacional y nacional como la Unesco y el

Ministerio de Educacién Nacional.

La garantia del derecho a una educacién superior de calidad, en este caso de poblaciones de
especial proteccién constitucional, exige una mirada detallada de los procesos de acceso,
permanencia y egreso. Este estado ideal supone multiples retos que requieren el reconocimiento
y participaciéon de diversos actores, a fin de poner en marcha estrategias que aseguren un
aprendizaje continuo, y se reconozcan las particularidades en capacidades y necesidades de las

personas con discapacidad.

La educacién inclusiva se ha reconocido como una estrategia para avanzar en los procesos de
inclusion social, especialmente de grupos poblacionales histéricamente vulnerados, de modo que
promulga el reconocimiento de la diversidad como condicion humana, y la necesidad de
transformaciones sociales para garantizar un ejercicio real de derechos. De esta manera, tanto la
educacion inclusiva como los procesos de inclusion social se consideran procesos necesarios y
deseables en una Universidad que se transforma y que se interesa en el desarrollo de las

capacidades humanas de las personas con discapacidad que hacen parte de su comunidad.

Derivado del Acuerdo 036 de 2012 del CSU, la Rectoria emite la Resolucion 779 de 2016,
mediante la cual se conforma el Observatorio de Inclusién educativa para personas con discapacidad -

OIED, estableciendo como uno de sus objetivos “hacer seguimiento a la implementacién de las
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reglamentaciones y medidas institucionales aprobadas, para favorecer la inclusion de personas

con discapacidad segtn la normatividad vigente” (Consejo Superior Universitario, 2012, p. 5).

Es en el marco de este objetivo, y como parte del plan de trabajo del Observatorio (2016-2018),
que se define la realizacion de un diagnoéstico de implementacion de la politica institucional de
inclusion educativa de las personas con discapacidad. Este proceso contd con el apoyo de la
Direccién Nacional de Bienestar Universitario, y fue liderado por las docentes del Area de
Desarrollo Humano Lyda Pérez Acevedo y Leyla Sanabria Camacho, con el acompafiamiento de

un equipo de profesionales del Observatorio.

Las primeras acciones para el diagnostico definieron un marco normativo, conceptual y
metodoldgico; posteriormente, se identificé una linea de base que dio cuenta de las acciones de
inclusion para la poblacién con discapacidad en la Universidad previo a la aprobacion de la politica
(periodo 2002-2012). En la tltima fase del diagnostico, se recopild informacioén de acciones de
implementacion del Acuerdo 036 de 2012, en el periodo comprendido entre 2013-1'y 2018-I, bajo
los Planes Globales de Desarrollo de los periodos 2013-2015y 2016-2018.

Este informe da cuenta del proceso y hallazgos del diagndstico en mencién. En su estructura
se presenta inicialmente un apartado de referentes normativos y conceptuales relacionados con
la discapacidad y la educacion superior inclusiva; luego se muestra la estrategia metodoldgica
utilizada para el proceso de diagnostico, seguido de la descripcion de los principales hallazgos
respecto a los procesos de inclusidon de personas con discapacidad en el nivel nacional y en las
sedes de la Universidad.

Los resultados del diagnéstico son un insumo relevante para la orientacién y priorizaciéon del
plan de trabajo del Observatorio y los procesos de inclusién de la Universidad, a fin de orientar y
fortalecer en las instancias directivas, académicas y administrativas la formulacién de planes
programas y proyectos dirigidos a la implementaciéon de las acciones dispuestas en la politica.

(Véase informe ejecutivo de resultados en el anexo 1)

Sbieti
Realizar seguimiento a las acciones desarrolladas en la Universidad Nacional de Colombia para
la implementaciéon del Acuerdo 036 de 2012 del CSU, en los aspectos politico-directivo,

administrativo, sociocultural y académico.
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I. Marco de Referencia

Referentes normativos

Dadas las amplias desigualdades e injusticia social presentes en el mundo, ha sido necesario
considerar la educaciéon como un “derecho humano” y operativizar juridicamente condiciones
para su cumplimiento. Por ello, en la actualidad, encontramos una armazé6n normativa relacionada
con los constructos “discapacidad” y “educaciéon”, constituida por leyes, decretos, acuerdos,
resoluciones, lineamientos, recomendaciones, planes, programas y proyectos, entre otros. De
amplia extensién y enfoques variables, tienen en comun la interrelacion con los referentes

normativos internacionales.

A nivel mundial, el surgimiento de las Naciones Unidas en la postguerra, traz6 un hito en
materia de proteccion de los derechos humanos e inclusion de las, denominadas, poblaciones
vulnerables'. De la existencia de las Naciones Unidas, derivaron la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) cuyos pronunciamientos, publicaciones y demdas productos de estas instancias
internacionales inspiraron el surgimiento y evolucién de conceptos relacionados, como por
ejemplo, constructos como “deficiencia”, “discapacidad”, “minusvalia”, “situaciéon de
discapacidad”, en términos de identificacion de la poblacién; y de “integraciéon”, “inclusion

educativa” y “educacion inclusiva”, en términos de educacion.

Como se expresa en el siguiente recorrido histérico de los hitos mas importantes, los
pronunciamientos normativos que han hecho los actores internacionales han sido antecedentes
determinantes, base para la formulacion de politicas, planes y proyectos; y el desarrollo de
cooperaciones técnicas y econémicas a nivel regional, estatal y local, en los afios subsecuentes a

su promulgacion.

», o«

! Como se menciona en el informe de la UNESCO “Educacién a para todos”: “Hay concepciones mds ambiciosas de la
inclusion que suelen basarse en una perspectiva de derechos humanos orientada al empoderamiento de los educandos,
la celebracion de la diversidad y la lucha contra la discriminacion”, facilitando los apoyos y condiciones externas que
permitan una verdadera participacion social, una equiparacion de oportunidades.
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Entre los llamados internacionales y las medidas nacionales. Hace casi 70 afios, en el marco del
surgimiento de las Naciones Unidas, tuvo lugar un registro determinante en el marco normativo
relacionado con la discapacidad y la inclusiéon educativa. La “Declaracion Universal de los
Derechos Humanos”, en 1948, enuncia que todas las personas nacen libres e iguales sin distincion
alguna. Esta a su vez estableci6 protocolos facultativos para un “Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales” y un “Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos”.
Estos son los tres primeros llamados o referentes juridicos internacionales en materia de derechos
humanos, que comprometieron a los Estados, en el marco de cruentas guerras y crisis
socioecondmicas, a dar respuesta a las necesidades sociales de sus nacionales. Las Declaraciones
y Pactos de caracter internacional, al igual que las Convenciones y Resoluciones, instan a los
Estados que a ellas se adhieran o ratifiquen, a la garantia del ejercicio de los derechos enunciados,
tomando medidas judiciales, legislativas y de politicas para su traduccién y cumplimiento en el
ambito local. Colombia firma, adhiere y ratifica, los llamamientos internacionales mencionados

en un lapso aproximado de diez afios.

Las Naciones Unidas visibilizaron el tema en agendas y escenarios politicos, dando bases
para la realizacién de seminarios, estudios, resoluciones, declaraciones, conferencias de caracter
mundial, la creaciéon de instrumentos juridicos, planes, proyectos, acciones para aplicarlos en
contextos nacionales y locales. Fueron casi cuarenta afios de desarrollos, en las que politicas que
ratificaron los derechos de las denominadas poblaciones vulnerables 6 minoritarias, se fue
posicionando. De acuerdo con Egea y Sarabia (2001), las publicaciones del sistema de Naciones
Unidas en la década de los ochentas revelan unas nociones, acentos y escenarios cuyas tendencias
y ecos auin estan aun vigentes. Si bien han sido criticadas por homogenizar las diferencias, por el
uso de un lenguaje universalizante y por reflejar 16gicas predominantemente occidentales de
productivismo y desarrollismo, visibilizaron el tema, y por afinidad o en oposicién, generaron

procesos organizativos que impulsaron a otras voces a manifestar sus opiniones, a sentar su

posicion.

La Organizacién Mundial de la Salud, publicé en 1980 la Clasificaciéon Internacional de
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalia (CIDDM). Los cambios de este instrumento hasta la
actualidad, por una parte, reflejan evoluciones conceptuales y vinculos entre actores, escenarios
y discursos relacionados con lo que actualmente se conoce como discapacidad, y por la otra se

entrecruza con las directrices de otros organismos internacionales. Egea y Sarabia (2001) ratifican
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como determinante para la implementacién de los lineamientos de la OMS su traduccién a otras
lenguas. Considerar otros factores diferentes al bioldgico, tener en cuenta modelos

biopsicosociales y ecolégicos, fue un avance que hay que destacar.

En los setentas tardios el constructo de discapacidad empieza a hacerse predominante y
en consecuencia se generan grandes criticas hacia los discursos oficiales por un sector de la
poblacion que se resiste a ser denominada con el calificativo de “discapacitado” o “personas con
discapacidad”. En este contexto, movimientos feministas, estudiantiles, étnicos y politicos
protagonizan la escena internacional en reivindicaciéon de sus derechos como colectivos; como
resultante, se posiciona el tema de las diferencias y las discriminaciones. En la “Convencién sobre
la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer” realizada en 1979 se toca
por primera vez el tema de la doble discriminacién, por género y por discapacidad, segin reporta
Samaniego (2011), quien sefiala que en la Observacién General N° 5 se encuentra una tendencia a
considerar que las personas con discapacidad no pertenecen a ninguno de los sexos; por lo cual

se solicita a los Estados Partes informar sobre las mujeres con discapacidad.

Se hace pertinente, entonces, invitar a la revision de otras categorias como el género, la
raza, la etnia y la condicién social que pueden ser factores que aumentan la tendencia a acrecentar
relaciones de desigualdad y vulnerabilidad social. También es oportuno sefialar que la
terminologia usada en los instrumentos juridicos hasta ahora sefialados ha reflejado como lo
afirma Villamarino (2012) una generalizada invisibilizacién de las mujeres con discapacidad, ya

. . . « - .
que se asume a las personas con discapacidad como si fueran una “poblacién” homogénea,

masculina y adulta.

De otro lado, en Colombia en 1987 se crea la Ley 24 “Por la cual se suprimen algunas
barreras arquitecténicas y se dictan otras disposiciones”. Esta es la primera ley que en cuanto a
disefio accesible se promulga, desde hace casi treinta afos y refiere que los edificios publicos y
privados abiertos al pablico deberan disefiarse y construirse facilitando el ingreso y transito de

las personas con capacidades motoras o de orientacién reducidas.
Entre tanto la OMS inicia a conquistar escenarios institucionales del trabajo y la salud
dada su utilidad para la toma de decisiones en términos econdémicos y administrativos.

Particularmente, las clasificaciones de esta Organizacion han sido aplicadas para calificar niveles
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de deficiencia, discapacidad, minusvalia y de funcionamiento, para efectos de otorgar o no una

pension por invalidez o el acceso a ciertos servicios.

En el contexto nacional, luego de un interesante proceso de Asamblea Nacional
Constituyente, 1991 se produce una reforma a la Constitucion Politica de la Republica de
Colombia que si bien hace referencias indirectas respecto al tema de la discapacidad, se refiere a
unos derechos y libertades, como el derecho a la asociacion, y hace unos compromisos respecto a
la prestacion de servicios y la generacion de politicas y medidas hacia aquellas personas que por
su condicién econdémica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta (Articulo 13). Aborda el tema de la educacién como un derecho y un servicio, de
caracter obligatorio y gratuito durante los primeros 15 afios de edad. Afirma, “La erradicacién del
analfabetismo y la educacién de personas con limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades
excepcionales, son obligaciones especiales del Estado” (Art.68). Otros aspectos como la
promocion a la cultura y el deporte (Art. 70) son incluidos también en la Carta Magna, considerada

“Ley de leyes”.

Tres afios después se emite la Ley 115 de 1994, Ley general de educaciéon, que dedica su
primer capitulo a definir la educacién para personas con limitaciones o capacidad excepcionales,
definiendo inicialmente los procesos de “integracion en el servicio educativo”. Posiblemente el
primer avance normativo relacionado con lo que hoy ha evolucionado hasta la educaciéon

inclusiva.

Posteriormente, en el ano 1997 se emite la Ley 361, y con ella el incremento de
asociaciones de personas reunidas en torno a la discapacidad se hace notorio (Méndez y Zapata,
2007). La Ley 361 “por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las personas con
limitacién y se dictan otras disposiciones” desarrolla cinco Titulos, uno de los cuales esta dedicado
especificamente al tema de la Accesibilidad, y otro al de la Comunicacién. El tema de Educaciéon
se desarrolla en cinco Articulos del titulo “De la Prevencion, la Educacion y la Rehabilitacion”. En
el Articulo 15° se aborda en tema de la promocion de la cultura y de la disposicion de recursos
humanos, técnicos y econémicos para facilitar el desarrollo artistico y cultural de las “personas
con limitaciéon”. Respecto al servicio de bibliotecas afirma que deberan tener servicios especiales

para las personas con discapacidades, tomando las medidas arquitectdnicas correspondientes.
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Otros desarrollos normativos en Colombia se refieren a la Resoluciéon 2565 de 2003, por
la cual se establecieron parametros y criterios para la prestacion del servicio educativo a la
poblacidon que en ese momento se denomind con “necesidades educativas especiales”. Si bien,
esta normativa no menciona explicitamente avances en términos de la educacién superior, le da
lugar a los apoyos profesionales y logisticos para el proceso educativo de personas con
discapacidad. Asi mismo, el documento Conpes social 88 del afio 2004, establece la Politica
Ptblica Nacional de Discapacidad, argumentado, entre otras cosas, dificultades de acceso de la

poblaciéon con discapacidad a la educacion y emitiendo recomendaciones especificas.

Posteriormente, la Convenciéon sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
adoptada por la Organizacién de Naciones Unidas (2006), es aprobada por Colombia mediante la
Ley 1346 de 2009, seguido de su ratificacion en el afio 2011. Esta Convencion es el hito mas
importante para los posteriores desarrollos normativos a nivel nacional e internacional sobre la
participacion equitativa de las personas con discapacidad, indicando, entre otras cosas, que los
Estados que hacen parte de la Convencién (entre ellos nuestro pais), aseguraran que las personas
con discapacidad tengan acceso general a la educacion superior en igualdad de condiciones, sin
ningin tipo de discriminacién, y efectuando los ajustes razonables que sean necesarios,
definiendo diferentes principios y consideraciones fundamentales para los procesos de inclusion

social e inclusién educativa de esta poblacion.

En el afio 2013 se genera un gran avance normativo con la Ley estatutaria 1618, que
establece las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad en Colombia, incorporando criterios como inclusion, educacién inclusiva, e incluso
refiriéndose a la diversidad. Esta Ley, de manera particular, en su articulo 11 y paragrafo 4, da
responsabilidad al Ministerio de Educacién Nacional para que, frente a la educacién superior,
consolide la politica de educacion inclusiva de acuerdo con la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, entre otros lineamientos; disefie incentivos para que las
instituciones de educacion superior incorporen acciones en materia de inclusioén gradualmente;
solicite la accesibilidad en los exdmenes y pruebas desarrolladas en el servicio pablico educativo;
verifique la inclusiéon educativa como criterio de calidad en la educacién superior; incentive
programas de formacion de docentes en flexibilizacion curricular y especial; asegure, dentro de
sus competencias, el acceso de personas con discapacidad de manera equitativa a la educacién

superior (admision, permanencia, promocion en el sistema educativo y vinculacién productiva en
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los ambitos sociales); y priorice la asignacion de recursos financieros para la capacitacion a los
responsables de la politicas de inclusion en las instituciones. So6lo por nombrar las funciones mas

relacionadas con este proceso de seguimiento.

La Universidad Nacional de Colombia, en el afio 2012, establece la politica de inclusiéon
educativa para personas con discapacidad, luego de al menos una década de desarrollos
interdisciplinarios, mediante el Acuerdo 036 de 2012, constituyéndose asi el primer precedente
normativo de este tipo en la institucion. Esta politica define la poblacion objeto, presenta acciones
para la consolidacién de la politica y delinea funciones e instancias responsables. En su quinto y
ultimo articulo menciona que se conformard un Observatorio de Inclusion Educativa para
personas con discapacidad, el cual debe hacer seguimiento a la implementacién de las medidas y
acciones reglamentadas, sugerir apoyos, interactuar con entidades externas, entre otras
funciones, constituyéndose en una medida inicial necesaria para fortalecer la participaciéon de la
poblacion con discapacidad. En efecto, cuatro afios después, la Rectoria emite la Resoluciéon 779
de 2016, "Por la cual reglamenta el Observatorio de Inclusion Educativa para Personas con

Discapacidad en la Universidad Nacional de Colombia".

Ambas herramientas hacen parte de un proceso de mas de diez afos, en el cual se
identificé la necesidad de responder con acciones institucionales a los requerimientos y
dificultades manifiestas por estudiantes con discapacidad en la Universidad y funcionarios
vinculados a instancias como la Direcciéon Nacional de Admisiones, la Direccién Nacional de
Bienestar, la Maestria en Discapacidad e Inclusion Social, el Instituto de Desempeflo Humano y

Discapacidad, entre otros actores.

Referentes Conceptuales

Segtn lo establecido en la Ley 30 de 1992 (Congreso de la Reptublica), la educacion superior
como servicio publico cultural, viabiliza el desarrollo de las potencialidades de las personas de
manera integral y busca su pleno desarrollo y formacioén académica o profesional. La educacion
sin duda alguna “es un dispositivo clave para el ejercicio de la ciudadania en calidad de sujetos de
derechos y necesario para la transformacién social” (Save the Children, 2006, p. 9), asi mismo, es
un mecanismo de formacién de capital social y, de acuerdo a la UNESCO (2008), se trata de un

elemento facilitador del desarrollo de todo ser humano.
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A pesar de su importancia, existen barreras significativas para el acceso y la participacion
educativa de ciertos grupos sociales, lo cual estd mediado por la cultura, la politica y las practicas
al interior de los centros educativos. Esto refleja la necesidad de reconocer la diversidad humana
como un aspecto que enriquece el aprendizaje de todos (Booth y Ainscow, 2000), lo cual debe ser
transversal a los diferentes niveles educativos, desde la educacion inicial, transitando hacia la

educacioén superior.

No s6lo en Colombia, sino para el caso de América Latina “la distribucién desigual de la
educacién superior ha tendido a persistir; se advierte una constante reproduccion de la exclusion
en términos de acceso, permanencia y movilidad, particularmente entre las poblaciones de
mujeres, afrodescendientes, indigenas y personas en condicién de discapacidad” (Zapata, Cuenca
y Puga, 2014). Eso es reflejo de los altos niveles de exclusion derivados de la importante

desigualdad en la distribucién de ingresos y a la fragmentacién social y cultural (Blanco, 2013).

En el caso de la discapacidad, esta requiere ser reconocida como un constructo situado
histérica y socioculturalmente, que posibilita multiples comprensiones que varian desde las que
posicionan la discapacidad en la persona bajo perspectivas biologicistas, hasta las que sefalan a
la sociedad como el origen de la misma, debido a las barreras de diverso orden que desconocen la
diversidad. Con el fin de intentar precisar un concepto de la discapacidad, las Naciones Unidas,
en la Convencion sobre los derechos para las personas con discapacidad, (2006) refieren que las
personas con discapacidad “incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas” (p. 4).
Mas alla de esto, es importante considerar la importante influencia del contexto; Trujillo, Cuervo
y Pérez (2008) quienes proponen el Modelo Colombiano de la Discapacidad, precisan que la
discapacidad es un concepto dindmico, que debe ser interpretado en situaciones cambiantes en
cuanto al espacio, tiempo, politica, cultura y subjetividades, en tanto estd mediada por una
realidad compleja y cambiante. El contexto que rodea a la persona puede ejercer una influencia

capacitante (incluyente) o discapacitante (excluyente) en ella.

Respecto al concepto de educacién inclusiva, este contempla la diversidad humana, desde una

perspectiva de derechos. El Ministerio de Educacién Nacional, en la ley 1421, lo define como:
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“un proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera pertinente a la
diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y
participacion, con pares de su misma edad, en un ambiente de aprendizaje comun, sin
discriminacion o exclusién alguna, y que garantiza, en el marco de los derechos humanos,
los apoyos y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a través de
practicas, politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el entorno educativo”

(2017, p. 5).

La educacién inclusiva tiene sus raices en la participaciéon de nifios y nifias con discapacidad
en espacios educativos y se conoci6 inicialmente como integracion educativa, en respuesta a la
exclusion de personas con discapacidad y otras poblaciones marginadas de la educacioén,

denominandose en su momento como personas con “necesidades educativas especiales”.

En el afio 2008 el Departamento Nacional de Estadistica - DANE reportaba a partir de la
informacion obtenida en el censo de poblacién, que el 33,3% de la poblacién con discapacidad no
contaba con ningtn nivel educativo y el 29,1% nivel de basica primaria incompleta. En el caso de
la educacion superior cerca del 2,34% tenia algun nivel de formacién (técnico, tecnoldgico o
profesional) y so6lo el 1% de las personas culminaba sus estudios superiores, mientras que el 0,1%,

habia cursado un posgrado (DANE citado por Molina (2010), p. 6).

Un afio antes se concretd un convenio entre el Ministerio de Educaciéon Nacional y el Centro
de investigaciones para el Desarrollo - CID de la Universidad Nacional de Colombia, mediante el
cual se realiza un estudio para identificar las condiciones de poblacién diversa en el nivel de
educacién superior. El resultado central fue que el registro de esta poblacion habia aumentado en
un 908%, pasando de 242 estudiantes en el 2002 a 2.439 en el 2007. Ademas, este estudio permitid
identificar cinco grupos que, debido a las falencias del sistema, se encuentran en desventaja para
acceder, permanecer y graduarse de la educacion superior. De los resultados de este, las acciones
del Ministerio asumen el concepto de educacién inclusiva y deja a un lado los de integracién y
necesidades educativas especiales y comienza a hablar de los diferentes grupos poblacionales, en
especial de los grupos étnicos (Ministerio de Educacién Nacional, 2013), a la par que comienza a

movilizar el tema de discapacidad con el Primer Foro de Educacion Superior Inclusiva realizado
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en 2007 con el apoyo de la Asociacion Colombiana de Universidades-ASCUN y la Red Colombiana

de Universidades por la Discapacidad.

En este mismo afo, Gémez y Gonzalez informaban con datos arrojados por el Registro para la
Localizacion y Caracterizacion de las Personas con Discapacidad, que el 15,7% de la poblacién
ingresaba a grados de secundaria, pero no la terminaba. El sistema educativo solo permitia que el
0,3% terminara la secundaria, el 0,8% ingresara pero no terminara estudios universitarios, el 0,5%

ingresara pero no termina carreras técnicas y solo el 0,5% lograba terminar estudios universitarios.

Por su parte, Sarmiento sefalaba hacia 2010, que mientras el 85% de la poblacién general entre
los 6 y los 11 afnos de edad accedia a la educacidn, solo el 27,4% de la poblacién con discapacidad
de la misma edad lo hacia y un 5,4% de esta alcanzaba el nivel de educacion superior (citado por
Correa y Castro, 2016, p. 70). Si bien hay diferencias entre las cifras reportadas entre el DANE y
Sarmiento, estas de todas formas evidencian una marcada restriccién en la participaciéon de la
poblacién con discapacidad en el dmbito de la educacion superior, situaciéon preocupante si se
considera que la educacién hace que la persona tenga mejores oportunidades para alcanzar una
vida digna, para que sea mas eficiente al momento de la produccién de bienes o servicios

potenciando el capital humano y la calidad de vida (Gémez y Gonzalez, 2008).

Diferentes acciones gubernamentales y de las Instituciones de Educaciéon Superior - IES
colombianas como la creacidon de la Red de Universidades por la discapacidad en el afio 2006
(actualmente denominada Red Colombiana de Instituciones de Educacién Superior por la
Discapacidad-RIESD), de la cual la Universidad Nacional es fundadora, han llevado a visibilizar el
tema de manera importante y a promover reflexiones de la discapacidad cruzadas por la
coexistencia de otras realidades que suelen llevar a la marginalizacién, como la condicién de
género, etnia, afrodescendencia, entre otras, entendidas como intersecciones, es decir, una
persona autoreconocida con discapacidad, puede a la vez ser parte de un grupo étnico minoritario,

es decir, se conlleva a reforzar la estrecha relacion entre discapacidad y diversidad.

Otros logros, ya del orden gubernamental, se derivan en construcciones como los Lineamientos
de politica de educacion superior inclusiva del MEN (2013), que bajo un enfoque de diversidad
promueven el derecho a la educacién de todos y, a diferencia de la perspectiva inicial de la

educacion inclusiva que velaba por la inclusion de las personas con discapacidad, se acogen ahora
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poblaciones diversas que pueden ser las mas susceptibles de ser excluidas del ambito educativo
0 que requieren medidas de protecciéon de derechos como los grupos étnicos, las mujeres

(perspectiva de género), las victimas de conflicto armado y los habitantes de frontera.

Todos los esfuerzos internacionales, nacionales y de las IES, permiten entrever que se trata de
un tema que requiere urgencia y la participaciéon de muchos para lograr reales transformaciones
en los procesos de admision, permanencia y egreso, que posibiliten ajustar las cargas adicionales
que experimentan los estudiantes con discapacidad respecto a los otros estudiantes (Figuera y

Coiduas, 2013).

Finalmente, es de recordar que la garantia del pleno derecho a la educacién superior, implica
cumplir con los requisitos propuestos por Tomasevsky: accesibilidad, asequibilidad,
adaptabilidad y aceptabilidad, lo cual se traduce en la disposicion de espacios adecuados, la
gratuidad, la garantia de la no discriminacién, asegurar la permanencia y el desarrollo de las

capacidades (Citada por UNESCO, 2007).

El considerar la discapacidad como una realidad social que atn conlleva a dinamicas de
exclusion en los diferentes ambitos de la sociedad, implica que los diferentes sectores, entre estos
la academia, repiensen uno a uno los factores que conllevan a identificar los mecanismos de
exclusién. Especificamente en cuanto al derecho a la educacién para las personas con
discapacidad, se requiere analizar de manera multifactorial y relacional procesos y dimensiones
implicitas en un continuo inclusién-exclusidon educativa. La participacion en la educacidén superior
supone un despliegue de capacidades que la persona pueda llevar a cabo a lo largo de su vida
universitaria de la manera mas auténoma posible, lo que redunda en su calidad de vida y en la
posibilidad de hacer lo que desea hacer y supondria desde la perspectiva de Sen (1999), el poder
elegir el estilo de vida que considere valioso, lo cual va mas alla de la satisfaccion de las

necesidades basicas y guarda relacion con el bienestar individual.
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II. Metodologia

Partiendo de la funcién de seguimiento a la implementacion del Acuerdo 036 de 2012, asignada
al Observatorio, desde el periodo 2016-1I se dio comienzo a la propuesta de diagnoéstico de la
politica de inclusién educativa para personas con discapacidad en la Universidad Nacional de
Colombia. Esto implicé un proceso permanente de andlisis, observacién y presentacion de
sugerencias de ajustes, asi como la definicion de directrices metodolodgicas, permitiendo un
reconocimiento, valoracién y comprension de la complejidad en los hechos, procesos y contextos
a los cuales aproximarse. La definicién de la metodologia se logrd por consenso entre el equipo
de trabajo del Observatorio, representantes de la Maestria en Discapacidad e Inclusién Social y
asesores de la Direccién Nacional de Bienestar Universitario. Adicionalmente, se recibi6 asesoria
por parte del profesor André Noel Roth, quien desde su experticia orient6 las precisiones finales

a la propuesta metodologica.

Tipo de estudio

Se realizd6 un estudio descriptivo con varias técnicas y fuentes de informacién, que
sustentaron la construccién de instrumentos para la recoleccién de informacién provenientes de
estudiantes, funcionarios docentes y administrativos, y de egresados, con el objetivo de lograr un

panorama mas amplio sobre la implementacion.

Procedimiento

Con el proposito de identificar las acciones alcanzadas en torno a la inclusion de la poblacion
con discapacidad antes y después a la creacion del Acuerdo 036 de 2012, se plantearon tres fases:
1) identificacion de referentes conceptuales en discapacidad y educaciéon inclusiva, (realizado
entre 2016-11'y 2017 -I), 2) establecimiento de linea de base del diagnostico en sedes - periodo
2002 - 2012 (realizado en 2017-1I) y, 3) formulacién del marco metodolégico, realizacion del
diagnostico - periodo 2013-1 - 2018-1y socializacién de resultados en sedes (actividades realizadas

en los periodos 1 y II de 2018 e inicios del afio 2019). La figura 1 sintetiza en una linea de tiempo
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las tres fases desarrolladas a lo largo del diagndstico, asi como los dos referentes normativos

(Acuerdo y Resolucidén) que sustentaron el proceso realizado.

Fase 3
Fasel Fase2 Formaladda de marm
Identificacion de Establecimiente de metcdoldgiamy realizdd

ref erentes conceptuales limea de base del del diagndstio
¥ proyeccion de maroo diagnéstico Pericdo 20134 - 20181

metodoldgico Periado 2002 - 2012 sodalizddn de

resultados en sedes
.2I:I1E-II
20174 \ | _)

“"":;]TE de "";‘:ﬂ?ﬁm Articulo 4. Resolucién 779 de 2016 “._Funciones:
Hacer seguimiente a la implementadcn de las

gprobodas, porg  fowrecer o indusidn de
personas con discopaodad segun [a nomatividad
articulo 5 Acuerdo 036 2012 Por e oual se establece la politica vigente..”
institu donal para la inclusion de las personas con dis capadidad
en la Universidad Madonal de Colombia
*_s2 conformarg e Dbservotorio porg hocer seguimisnte g las
medidas y occiones reglomentodas_.”

. reglomentociones  y  medidas  fnstituoonales

Figura 1. Linea de Tiempo del Diagndstico de la Implementacion del Acuerdo 036 de 2012

La fase uno implic6 la revision detallada de referentes normativos y conceptuales, los cuales
fueron incorporados en el apartado marco de referencia. Asi mismo, contemplé unas
orientaciones metodoldgicas, que posteriormente fueron retomadas y ajustadas. La segunda fase,
desarrollada en el segundo periodo de 2017, tuvo como objetivo “establecer una linea de base que
permitiera determinar el estado de las acciones encaminadas al logro de la inclusiéon en el
momento previo a la aprobacién del Acuerdo 036 de 2012 en los aspectos politico-directivo,

administrativo, sociocultural y académico”.
Procedimiento para la Linea de Base. Una linea de base, segtin el DANE (2004) corresponde a

una herramienta metodoldgica a través de la cual se refleja la situacion de la poblacion o actores

de un plan, programa o proyecto, en relacién con las dimensiones o problemas que el mismo
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pretende  abordar. La  siguiente  figura  representa las  etapas  acogidas.

1. Delimitacién del alznce 2.5eleccibn de categorias

dominios y componentes-

_— 3. Revisiin documental

de estudio

5. Identificaciin de
técnicas de recolecciéin
de informacién
cualitativa y elaboracién
de instrumentos

6. SEtematizaciin

4. Identificaciin de

participantes y anilisis de la infonmacién

Figura 2. Etapas para el desarrollo de la linea de base

Etapa 1. Delimitacion del alcance del estudio. Considerando la necesidad de establecer los
desarrollos previos a la generacién del Acuerdo 036 de 2012, se decidi6 acoger el periodo 2002-
2011, en el cual se logré un importante posicionamiento académico del tema en la Sede Bogota,
asi como se propusieron estudios y se conformd un equipo profesional que dio inicio a la
identificaciéon y acompafiamiento a procesos de inclusiéon desde los procesos de admision-

permanencia y egreso.

Etapa 2. Seleccién de categorias - dominios y componentes-. Ya que una linea de base se
construye a partir de la formulacién de indicadores que representan una serie de ideales con los
que se compara la situacion existente para poder llegar a establecer determinadas prioridades de
mejora y que en este periodo no existian lineamientos que pudieran orientar en la realizaciéon de
acciones especificas en las diferentes instancias de las sedes, no era posible establecer
indicadores, por lo cual, se decidié definir unas categorias para poder aproximarse al tema,
elaborada a partir de la revision conceptual, constituida por una serie de componentes. esto llevo
a la identificacion de unos dominios orientadores. Esto derivo en la creacion de una herramienta
denominada Taxonomia (Ver Anexo 2), resultado de una detallada revision de literatura

relacionada con la participacion de personas con discapacidad en el contexto de la educacion
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superior inclusiva, la cual permitié identificar unas categorias de anilisis amplias (dominios) y
operacionalizar los elementos que hacen parte del proceso de educaciéon superior inclusiva
(componentes) en sintonia con las disposiciones establecidas en el Acuerdo 036 de 2012. Estos
elementos, en conjunto, sustentaron la elaboraciéon de instrumentos y el andlisis de los datos
tanto en la linea de base como en el diagnoéstico. A continuacién, se presenta la definicion

conceptual de los dominios identificados.

Dominio Politico: para Molina el aspecto politico “se refiere a las disposiciones normativas
inscritas en el plan de desarrollo o educativo de cada universidad, orientadas a la inclusién de los
estudiantes con discapacidad” (2010, p. 103). Autores citados por Vargas (2013) como Naicker y
Garcia (1998), Alcantud, Asensi y Avila (2000), Ainscow (2001), Arnaiz (2002), Asensi (2004),
destacan la formulacién de la politica institucional como uno de los elementos centrales para
lograr la articulaciéon de programas y ejecuciéon de los mismos. En este caso, representa la
participacion, consenso y posible asociatividad estudiantil, logrados en la construccién e
implementacién de la politica, la participacion de las personas con discapacidad en los 6rganos de
gobierno institucionales, asi como los procesos realizados que implican la visibilidad y
posicionamiento de la tematica por parte de estudiantes, docentes y/o administrativos en diversos

espacios universitarios y en las distintas funciones misionales.

Dominio Administrativo: segin la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior de México (2003) el aspecto administrativo corresponde al acceso de la
poblacion a los diferentes espacios administrativos, asi como a la informacién de los servicios y
de la oferta educativa institucional, en servicios bibliotecarios, de alimentacién, entre otros.
También se refiere a contar con la informacién administrativa dispuesta en diferentes espacios
institucionales, a fin de que la poblaciéon con discapacidad tenga acceso permanente a la
informacién y la comunicacién. Este incorporaria, entre otros, aspectos relacionados con el
personal administrativo, bienestar universitario, acceso a servicios universitarios, accesibilidad y
desplazamiento, acceso a la informacién, proceso de admisién, matricula e inscripciéon de

asignaturas.

Dominio Académico: se refiere al ejercicio de formacion, evaluacion y la realizacion de practicas,
relacionados con el quehacer docente. Incorpora elementos de acompafamiento, ajustes
pedagodgicos y metodolégicos, uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién, formaciéon

docente, participaciéon de estudiantes en la definiciéon de estrategias de ensefanza-aprendizaje,
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en la puesta en marcha de la propuesta académica y en ajustes curriculares y pedagogicos (Infante,
2010; Infante y Matus, 2009; Infante, Ortega, Rodriguez, Fonseca, Matus y Ramirez, 2008 y
Tenorio, 2007, citados por Vargas, 2013).

Dominio Sociocultural: es definido por Molina como “los niveles de formacién e informacion de
la comunidad universitaria (docentes, administrativos, directivos, estudiantes) sobre Ila
discapacidad y la inclusiéon educativa de personas a la educacién universitaria” (2010, p. 103).
Otros aspectos que considera este dominio son: informacién de la comunidad universitaria
respecto a la discapacidad, convivencia, actitudes/ representaciones, apoyo entre pares,
actividades culturales y deportivas que contemplan las particularidades de las personas,
participacion activa de la poblaciéon en diferentes escenarios institucionales y seguimiento a

egresados.

Dominio Autoevaluacion y Mejoramiento: la autoevaluacion segin el Ministerio de Educacion
Nacional, corresponde al momento en el cual una institucién educativa “recopila, sistematiza,
analiza y valora informacioén relativa al desarrollo de sus acciones y los resultados de sus procesos”
(2008, p. 19), esto, referido a las diferentes areas de gestion. La autoevaluacion es entendida como

el primer paso para el mejoramiento de los procesos y su posterior seguimiento.

Etapa 3. Revision documental. Esta etapa implicé la recopilacion de informacién documental que
diera cuenta de la comprension y abordaje del tema en el periodo seleccionado, para lo cual se
identificaron los siguientes documentos: a) Planes Globales de Desarrollo institucionales, b)
Acuerdos emitidos por el Consejo Superior Universitario, dirigidos a los estudiantes y
funcionarios docentes y administrativos, c) Trabajos de grado de la Maestria en Discapacidad e
Inclusion Social - MADIS, d) Proyectos derivados de la asignatura Observatorio de la discapacidad,
de la MADIS y, e) Trabajos de grado de pregrado y posgrado de diferentes areas del conocimiento

que abordaran la tematica de discapacidad.

Etapa 4. Identificacion de actores. En la identificacion de la linea de base se llevd a cabo un
acercamiento a actores académicos que han tenido por tradicion, relacion con la tematica, quienes
hacen parte de los programas de Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia y de la Maestria en
Discapacidad de la Sede Bogota. En las sedes Manizales y Medellin, se cont6 con la experiencia de

tres docentes con trayectoria en el tema. Adicionalmente, teniendo en cuenta la experiencia de
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vida y la experticia de las personas con discapacidad egresadas de la Universidad, fueron
convocadas personas egresadas en el periodo considerado para la linea de base de las sedes
Bogota, Manizales y Medellin, indagando por las respuestas y reacciones de la comunidad

universitaria frente a su participacioén en la Universidad.

Etapa 5. Identificacion de técnicas de recoleccion de informacion cualitativa y elaboracion de
instrumentos. Con el fin de recopilar informacioén basada en la experiencia con la discapacidad
entre los actores identificados, se realizaron entrevistas semiestructuradas y se disefiaron guias
de entrevista que pudieran recopilar informacién histérica y que dieran cuenta de elementos

relacionados con los dominios previamente establecidos.

Etapa 6. Sistematizacion y analisis de la informacién. La sistematizacién de la informacion
documental recopilada, requiri6 el disefio de matrices de analisis documental para cada grupo de

documentos analizados.

La informacion derivada de las entrevistas realizadas fue consignada y sistematizada en matrices
por sedes, de modo que se pudieran registrar los segmentos mas importantes e identificar el

dominio predominante en el discurso de los egresados y el grupo de docentes.

Los resultados principales de la linea de base se presentan en el Anexo 3 y son contrastados con

los hallazgos del diagnoéstico en el Anexo 4.

Procedimiento para el Diagndstico. La metodologia propuesta para el diagnostico, permitio la
recoleccion de informacién, contando con diferentes fuentes de informaciéon, de modo que se
lograra una perspectiva amplia que pudiera reflejar la realidad respecto al conocimiento,
apropiacion y desarrollo de acciones en las instancias encargadas de su implementacién, asi como
la percepcion sobre la participacion de las personas con discapacidad, en la comunidad
universitaria y entre los egresados. A la par, el diagnodstico se considerd como una oportunidad
valiosa para recibir sugerencias de la comunidad universitaria de todas las sedes, respecto a las
acciones que se pueden desarrollar en torno a la inclusiéon de personas con discapacidad en la
Universidad. El procedimiento del diagnéstico consistié de cuatro etapas, sintetizadas en la

siguiente Figura.
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Figura 3. Etapas del diagnostico

Etapa 1. Recoleccion de informacion. Se propusieron cuatro herramientas de recolecciéon de
informacion para el cumplimiento del objetivo propuesto a) revision documental, b) cuestionarios
de percepcion sobre la inclusion de personas con discapacidad en la Universidad Nacional
dirigidos a estudiantes, docentes, administrativos y egresados, c¢) entrevistas dirigidas a
funcionarios administrativos del nivel nacional y de sedes y, d) reporte documental a instancias

definidas en el Acuerdo, las cuales se explican mas adelante.

El contenido de los aspectos a indagar en las diferentes herramientas, requirieron la
operacionalizaciéon de los componentes contenidos en los dominios de la taxonomia
(politico/directivo, administrativo, sociocultural, académico y autoevaluacién y mejoramiento),
en concordancia con las acciones establecidas en el Acuerdo 036 de 2012 para cada una,
identificando las preguntas a realizar y los aspectos a indagar. Se presentan a continuacioén cada

uno de los momentos desarrollados en esta etapa y representados en la Figura 3.

Momento 1. Realizaciéon de revision documental. Dando continuidad a la revision realizada en
la linea de base, y con miras a identificar las tendencias investigativas y contar con un repositorio
que proporcione los avances académicos en el tema de discapacidad, se llev6 a cabo la
identificaciéon y andlisis documental de los siguientes documentos: a) Planes Globales de

Desarrollo institucionales, b) Acuerdos emitidos por el Consejo Superior Universitario, dirigidos
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a los estudiantes y funcionarios docentes y administrativos, c) Trabajos de grado de la Maestria

en Discapacidad e Inclusion Social - MADIS, d) |
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